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Informácia pre odberateľov tepla k
adresnej energopomoci v roku 2026

Od 1. januára 2026 dochádza k zmene systému štátnej podpory cien energií, ktorá sa
výrazne dotýka aj odberateľov tepla zo systému centrálneho zásobovania teplom (CZT).
Táto informácia je určená najmä pre domácnosti a ďalších odberateľov tepla v bytových
domoch napojených na CZT.

Ako fungovala podpora cien tepla do konca roka 2025

V rokoch 2023 – 2025 boli ceny tepla regulované formou štátneho zastropovania. Cena
tepla mohla oproti roku 2022 vzrásť maximálne o 20 % alebo o 20 EUR/MWh (v
jednozložkovom vyjadrení).
Tieto zastropované ceny boli fakturované priamo odberateľom tepla dodávateľom,
pričom prípadný rozdiel medzi skutočnými výrobnými nákladmi a zastropovanou cenou
kompenzoval štát priamo výrobcom tepla formou dotácie. Pre odberateľov sa teda
štátna pomoc prejavovala priamo v cene tepla na faktúrach.

Čo sa mení od 1. januára 2026

Od roku 2026 štát ukončuje model priamej kompenzácie cien tepla výrobcom. Namiesto
toho zavádza adresnú energopomoc, ktorá je poskytovaná priamo domácnostiam
formou peňažných energopoukážok. Pre odberateľov tepla to znamená, že štátna pomoc
už nie je automaticky započítaná v cene tepla, ale ceny tepla sú fakturované v súlade
s reguláciou a finančná pomoc je domácnostiam vyplácaná samostatne.
Prvou viditeľnou zmenou po 1. 1. 2026 tak môže byť vyššia výška mesačných zálohových
platieb za teplo, pričom časť zvýšených nákladov má byť domácnostiam kompenzovaná
prostredníctvom energopoukážok.

Kto má nárok na energopomoc na teplo
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Nárok na energopomoc sa posudzuje na úrovni energetickej domácnosti (bytu), ak sú
splnené tieto podmienky:

domácnosť sa nachádza v bytovom dome napojenom na CZT,

členovia domácnosti majú trvalý pobyt v danom byte,

cena tepla v danej cenovej lokalite sa zvýšila o viac ako 20 % alebo o viac ako 20
EUR/MWh v porovnaní s rokom 2022,

domácnosť spĺňa podmienky tzv. energetickej bonity (posudzovanie príjmov).

Každá cenová lokalita CZT má odlišné podmienky a nákladovú štruktúru – na Slovensku
existuje približne 800 rôznych systémov CZT s viac ako 300 dodávateľmi tepla.

Ako fungujú energopoukážky na teplo

Energopoukážky sú peňažné poukážky, ktoré sú zasielané poštou oprávnenej osobe –
členovi energetickej domácnosti. Poukážku je možné vyplatiť v hotovosti na pošte; pri
imobilných osobách je možné doručenie domov. Ak štát nemá kompletné údaje o
domácnosti, môže byť poukážka doručená vlastníkovi nehnuteľnosti, aby pomoc
neprepadla.

Výška prvej energopoukážky

Prvá energopoukážka v roku 2026 predstavuje ¼ celoročnej vypočítanej kompenzácie (za
obdobie troch mesiacov). Výška poukážky závisí od nárastu ceny tepla v danej lokalite,
spotreby tepla, podlahovej plochy bytu (podľa údajov z katastra).
Platnosť poukážky je 45 dní od vystavenia (konkrétny dátum je uvedený na poukážke).
Poukážka je neprenosná.

Prehodnocovanie nároku počas roka

Ministerstvo hospodárstva SR priebežne počas roka 2026 prehodnocuje splnenie
podmienok nároku na energopomoc, najmä zloženie energetickej domácnosti, trvalý
pobyt a príjmy domácnosti. Ak domácnosť prestane spĺňať podmienky, nárok na
energopomoc môže zaniknúť a ďalšie energopoukážky už nemusia byť zasielané.

Dôležité informácie pre odberateľov tepla

Dodávateľ tepla nerozhoduje o priznaní energopomoci ani o výške poukážok. Energetická
pomoc je plne v kompetencii Ministerstva hospodárstva SR.

Nárok si môže každá domácnosť overiť na stránke: www.energopomoc.sk

http://www.energopomoc.sk/


(http://www.energopomoc.sk/) (pri teple je potrebná adresa a súpisné číslo bytového
domu).
V prípade otázok je možné obrátiť sa na Centrum odborného poradenstva MH SR na tel.
čísle 02/33 00 33 00 alebo na príslušný okresný úrad.
Odpovede na najčastejšie otázky v súvislosti s energopomocou sú dostupné na stránke
MHSR: https://www.energopomoc.sk/faq (https://www.energopomoc.sk/faq)
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